
 
 

 

 

Anleitung Schadensmitteilung: 
Rechnungen beim ACE einreichen 

Homepage ace.de

ACE-App

 
Zeichenerklärung:

📱 

 💻 

Hinweis zur Darstellung:

 

 

Vorbereitung: Login notwendig 

📱 Um den Dienst nutzen zu 

können melden Sie sich mit Ihren 

Nutzerdaten in der ACE-App an.  

💻 

  



 
 

 

 

Schadensmitteilung aufrufen 

📱 Startscreen 

 

📱 Alternative 

 

💻 Mein ACE 

 

 



 
 

 

 

Einloggen in den Bereich Schadensmitteilung 

• 

• 

• 

📱 Identifikation 💻 Identifikation 

 



 
 

 

 

Schritt 3: Willkommen 

 



 
 

 

 

Fallauswahl 

 

 

 
 

  



 
 

 

 

Neuer Fall einreichen in 4 Schritten 

Schritt 1: Basisdaten 

📱 Schritt 1 

 

💻 Schritt 1 

 

  



 
 

 

 

Schritt 2: Leistungskategorie 

📱 Schritt 2 

 

💻 Schritt 2 

 



 
 

 

 

Schritt 3: Rechnung hinzufügen 

📱 Schritt 3 

 

💻 Schritt 3 

 

 



 
 

 

 

Bankdateneingabe 

 
  



 
 

 

 

 
 

Zusammenfassung 
 

 

 

 

  



 
 

 

 

Übersicht meiner Anträge 
 

 

 

Möglicher Status der Anträge 


